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RG-AP180-SF产品培训文档



前言

 为了让大家快速掌握RG-AP180-SF新品，特开发了此PPT用于学习。

 本PPT介绍了新品的产生背景、价值点、应用场景，迭代产品的区别、常见故障问题和注意事项。



课程目标

 学习完本课程，您将能够：

 描述RG-AP180-SF新品产生的背景、价值点和应用场景

 描述RG-AP180-SF迭代产品的区别点

 描述RG-AP180-SF新品常见故障问题以及故障排查思路

 描述RG-AP180-SF新品常见注意事项
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 无线极光3.0的AP不支持客户自行更换光模块，并且不支持彩光模块。有线彩光方案中缺少一款面板AP可

以适配彩光方案，因此AP180-SF 在原来的基础上改进光接口部分，支持彩光技术，满足市场需求。

背景介绍



 采用双路双频设计，支持2.4G+5G工作模式，可支持同时工作在802.11ax和802.11ac wave2/1、

802.11n模式。支持蓝牙。

 上联口：2.5G光

 下联口：4*1G电

 支持彩光模块

产品价值点



 主要的应用场景包含高教行业的学生宿舍、办公场所、教室和场馆等。

应用场景
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新品的软件介绍

 试点软件版本为：AP_RGOS 11.9(6)W3B5, Release(10150314)

 后期试点结束后预计4月初会发布正式版本，实际设备建议以网址正式发布最新版本来更新



较替代产品差异点介绍

项目 RG-AP180-SF RG-MAP852-SF

尺寸 86mm×160mm×32.5mm 86mm×160mm×32.5mm

光模块插拔 支持 不支持

彩光模块 支持 不支持
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彩光技术概览

彩光技术：即WDM，是将一系列载有信息、但波长不同的光信号合

成一束，就像三棱镜将七彩光合成白光一样，并沿着单根光纤传输。

它跟POL方案使用的时分复用技术(TDM)不一样，TDM中的信号是交

替传输，因此一些数据通常会有延迟，而WDM中各信道间相互物理

隔离，点到点带宽独享，且时延性更低。
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常见故障

 故障现象：

 光链路 RX power值告警。

 可能原因：

 接头松动脱落；

 跳线接头污染。

 故障处理步骤：

1. 光链路接头是否松动脱落，主要排查AP端、光主机和ODF配线架跳线是否接好；

2. 跳线接头可以用酒精纸擦拭下排查是否污染，如无法有效解决，需要更换光模块或者AP进行排查。



 故障现象：

 不能供电。

 故障描述

 AP不工作，指示灯没有亮。

 故障处理方法

 检查凤凰头接口是否插紧。

 凤凰头线缆是否松脱。

 交换机或适配器供电端是否接线良好。

 线缆是否破损。

 拔下凤凰头，测量凤凰头端子电压是否正常（一般在40-56V之间）。

 电压正常，则设备有问题，返厂维修



 改制品，故障运维与参照上一代AP，如RG-MAP852-SF 、 RG-MAP852-
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注意事项

 AP180-SF出厂无内置光模块，由市场按需选配，可支持彩光模块接入

 配合彩光方案使用时，需要考虑设备供电问题，可选择配备适配器（ RG-DC4805-BA）。

 光纤皮缆施工：光电混合缆中皮缆采用G.657 A2 室内光纤皮缆，施工要求按照常规光缆布线施工规范进

行，无特殊要求；

 所有光纤都采用热熔的方式进行对接，建议由专业的熔接人员进行熔纤，确保熔接质量，熔接后可以用光

纤红光笔进行测光，检测是否断纤；

 电缆末端需要现场制作凤凰端子连接器接线，端子连接器根据AP上的提示极性进行接线；



 1、上联2.5G光口是否自适应？支持哪些速率的光模块？

上联光口为自适应端口，支持2.5G、1G光模块（即支持彩光千兆模块，不支持彩光万兆模块）

FAQ



课程总结

 本PPT讲解了新品产生的背景、价值点、和应用场景。迭代产品的区别点。新品常见故障问题。新品常见

注意事项。
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